
 

  

 
Seu apontamento de horas de um jeito mais fácil 
 

O UpTracker é um programa instalado no computador do usuário. A função dele é uma só: medir o tempo 

trabalhado em cada projeto ou etapa, para facilitar o apontamento de horas dentro do FlowUp. Ele 

funciona como um cronômetro inteligente: percebe em qual atividade você está e organiza esse tempo 

por projeto ou etapa. 

Em resumo (o mais importante) 
•​ Tudo fica no computador. As informações de atividade são gravadas apenas na própria máquina do 

usuário, e não na internet. 

•​ Só sai do computador uma coisa: o total de horas por projeto ou etapa. Quando o usuário decide 

apontar as horas no FlowUp, o programa envia apenas o resumo — qual projeto/etapa, qual dia, 

tempo trabalhado e um comentário. Nada além disso. 

•​ O que o usuário faz na tela não é enviado para a internet. Nomes de documentos, endereços de 

sites e afins ficam guardados só na máquina local. 

•​ Não existe rastreamento escondido. O programa não envia dados secretamente nem faz qualquer 

tipo de monitoramento oculto. 

•​ Não há backup pelo FlowUp ou pela Empresa. Uma vez que o programa armazena todos os dados 

no computador do usuário, caso sejam excluídos, corrompidos ou o meio de armazenamento for 

apagado ou inutilizado, não é possível recuperar os dados. Se o usuário desejar que um backup seja 

feito, deve usar ferramentas de backup do seu disco em nuvem. 

1. O que o UpTracker acompanha? 
Para saber em que projeto você está trabalhando, o programa observa alguns sinais simples: 

•​ Qual programa está aberto e o título da janela em uso. Por exemplo: “Google Chrome — 

Documento no Google Docs” ou “Word — Contrato.docx”. É assim que ele descobre a qual projeto 

aquele tempo pertence, comparando com as palavras-chave que você cadastrou. 

•​ No computador Apple (Mac), também o endereço do site aberto na aba que está em uso no 

navegador. 

•​ Se você está usando o computador ou está ausente. Ele apenas percebe se há movimento no 

teclado ou no mouse. Após 5 minutos sem nenhum uso, entende que você se afastou e não 

contabiliza o tempo ausente. 

O que ele NÃO acompanha: 

•​ Ele não registra o que você digita. Não guarda senhas, textos, mensagens nem nada do conteúdo 

que você escreve. 

•​ Ele não tira fotos da tela nem grava vídeo do que aparece. 

•​ Ele não segue os movimentos do mouse nem sabe onde você clica. 



 

  

 

Existe um recurso opcional que apenas conta a quantidade de teclas e cliques (só o número, nunca o conteúdo). 

Ele vem desligado e não funciona a menos que seja ativado intencionalmente. 

2. Com que frequência ele observa? 
O programa verifica a janela em uso a cada 1 segundo e detecta se você está presente ou ausente a cada 5 

segundos. Ele considera que você se afastou depois de 5 minutos sem uso. 

3. Onde essas informações ficam guardadas? 
•​ Só no computador do próprio usuário. As informações ficam num arquivo local, dentro da máquina, 

como um caderno que fica na sua própria mesa. 

•​ Não vão para a internet automaticamente. Nada é enviado para servidores externos. 

•​ Ficam guardadas por tempo indefinido. O programa não apaga esses registros sozinho. Eles 

permanecem até que a pessoa os exclua manualmente ou reinstale o programa. 

Transparência: essas informações ficam guardadas em texto comum no computador, sem uma camada extra de 

codificação. Por isso, quem tiver acesso àquela máquina poderá consultá-las. Como elas nunca saem do 

computador (exceto, apenas, o resumo de horas), a proteção principal é o próprio controle de acesso ao 

equipamento. 

4. O que sai do computador (e o que nunca sai)? 
O que sai: quando o usuário clica para apontar as horas no FlowUp, o programa envia apenas um resumo: 

•​ Qual projeto/etapa; 

•​ Qual dia; 

•​ Quanto tempo foi trabalhado; 

•​ Um comentário (se houver). 

Isso acontece com o endereço fixo do FlowUp (task.flowup.me) e só quando o próprio usuário decide fazer 

o apontamento. Para isso, o login deve ser feito com o mesmo e-mail e senha do FlowUp. 

O que nunca sai do computador: 

•​ Os títulos das janelas, os nomes de arquivos e os endereços de sites; 

•​ O detalhe minuto a minuto da sua atividade; 

•​ Qualquer registro individual do que apareceu na tela. 

Em outras palavras: para o FlowUp vai apenas o “quanto tempo em cada projeto”, nunca o “o que você 

estava fazendo em detalhe”. 

 

 



 

  

 

5. Sobre rastreamento e monitoramento oculto 
O UpTracker não possui nenhum tipo de rastreamento escondido. Não há coleta secreta de estatísticas de 

uso, nem envio disfarçado de informações para terceiros. A única comunicação com a internet é a 

integração com o FlowUp descrita acima, e ela depende sempre de uma ação do usuário. 
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